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演讲提纲 
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慈善法颁布的真正意义 

慈善法核心部分是慈善组织 

慈善组织与慈善行业公信力关系 

公信力建设与慈善行业联盟建设 

公信力建设的指标如何界定 

慈善组织如何提升公信力 

社团是否需要转登记为慈善组织 



慈善法颁布的真正意义 
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慈善组织 

社会价值 

经济地位 

•规范与管理 

•提升公信力 

•倡利他主义 

•包容与互助 

•就业新渠道 

•志愿者增值 



慈善组织的规范与管理 
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第一个突破：慈善组织可以直接登记 

• 第十条 设立慈善组织向县级以上人民政府民政部门申请登记 

• 本法公布前已经设立的社会组织，向其登记民政部门申请认定 

第二个突破：变年检制度为报送制度 

• 第十三条 慈善组织向其登记的民政部门报送年度工作报告 

• 开展募捐、接受捐赠、财产管理使用、项目实施、工资福利 

第三个突破：慈善组织建立行业协会 

• 第十九条 慈善组织依法成立行业组织：反映行业诉求 

• 推动行业交流，提高慈善行业公信力，促进慈善事业发展 



慈善组织的社会地位 
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• 践行社会主义核心价值观 

• 弘扬中华民族传统和美德 社会价值 

• 第五十八条 公开、公平、公正 

• 组织利害关系人不能作为受益人 利他主义 

• 第一百一十条  互助互济活动 

• 第一百一十一条 其他组织开展慈善 互助包容 



社会组织的经济地位 
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社会组织60.6万个，比13年增长10.8％ 

 

就业682.3万人，比13年增加7.2％ 

 

新增就业45.7万个，占全国的3.46% 

增加值为638.6亿元，比13年增长11.8％ 

接收各类社会捐赠524.9亿元 



中国社会组织的现况(2005—2014) 
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中国社会组织就业规模统计和分析(07—14) 
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年份 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 均值 

社会

组织总
数（万

个） 

38.7 41.4 43.1 44.6 46.2 49.9 54.7 60.6 

就业

人数
（万人） 

456.9 475.8 544.7 618.2 599.9 613.3 636.6 682.3 

组织

容纳就

业人数

（人） 

11.8 11.5 12.6 13.9 13.0 12.3 11.6 11.3 12.3 



慈善法核心部分是慈善组织和与其关系 
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受益人 

慈善组
织(志愿
者） 

捐赠人 



慈善法的重要特征 
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• 使用频率为134次 

• 利益相关者关系 
慈善组织
为主法律 

• 扶贫济困扶老救孤恤
病助残优抚救助促进
防治保护改善符合 

慈善行为
为辅法律 



慈善法的重要特征之一利益相关者面广 
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政府部门 

• 民政管理 

• 税务管理 

• 审计管理 

企事业 

• 企业 

• 事业单位 

• 媒体 

社会组织 

• 社会团体 

• 民非单位 

• 基金会 



慈善法的重要特征之一利益相关者面广 
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捐赠人 

• 企事业 

• 政府 

• 基金会 

• 个人 

慈善组织 

• 理监事 

• 顾问 

• 管理人员 

• 志愿者 

受益群体 

• 儿童 

• 老年人 

• 妇女 

• 残障人士 



慈善法的重要特征之二涉及领域宽泛 
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扶助类：扶贫、济困、扶老、救孤、恤病、助残、优抚 

促进类：科学、文化、教育、卫生、体育等事业发展 

防行类：防治污染和其他公害，保护和改善生态环境 

其他类：符合慈善法规定的其他公益活动 



慈善法的重要特征之三—内容丰富全面深刻 
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慈善定义 

慈善组织 

慈善募捐 

慈善捐赠 慈善信托 

慈善财产 

慈善服务 

信息公开 促进措施 

监督管理 

法律责任 

慈善行为 



慈善法的九大亮点 
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提交大
会审议 

个人不
得公募 

投资收
益 

捐赠人
权益 

志愿者
权益 

遭遇骗
捐 

促进措
施 

监管主
体 

法律责
任 



慈善组织与慈善行业公信力关系 
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人力资源地位 

慈善组织作用 

慈善行业发展 



公信力建设与慈善行业建设 
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• 意愿实现 

• 社会价值 

捐赠方 

• 良好治理 

• 信息公开 

组织公信力 
• 能力建设 

• 增值考量 

受益方 



公信力（3E型）的主要指标 

如何界定 
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 公信力
3E型 

 

经济 

考量 

效率 

考量 
效果 

考量 



公信力（3D型）指标的衡量和测定 
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 公信力
3D型 

诊断 

机会 

设计 

战略 
发展 

目标 



公信力（外部）指标如何界定？ 
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公信力 

LTA型 

合法 

指标 

透明 

指标 
问责 

指标 



公信力主要指标(内部）如何界定 
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公信力
GEM型 

治理 

结构 

执行 

能力 
监督 

机制 



公信力的主要指标如何界定 
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外部型LTA型 

内部型GEM型 

衡量指标3D 型 

 

衡量指标3E

型 



案例：美国联合劝募会（United Way) 

 

2016 06 17 慈善法与公信力建设--北京 23 

 美国联合劝募会年筹资额50亿美元，资助42000家地方
服务型组织 

 1970年威廉姆·阿拉蒙尼出任美国联合劝募会首席执行
官，22年成绩斐然 

 1992年威廉姆与财务执行官托马斯·默隆因挪用慈善捐
款谋取私利而被迫辞职 

 --用慈善捐款购买了一套私人公寓 

 --用慈善捐款支付私人司机的工资 

 --组织年度收入12万美元装入个人腰包 

 1995年阿拉蒙尼被判处7年监禁，50%的地方分会脱离
总会，到1997年捐款人数下降了20% 

 



案例：新加坡肾脏基金会 
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创建1969年；
新加坡政府首
脑夫人支持 

1992年杜莱担
任首席执行官；
年薪60万新元； 

21家洗肾中心；
3家预防中心；
儿童医药项目 

车队，自己奔
驰汽车修理费

公款； 

03年每一新元捐款仅有
1毛钱用于慈善；04年

捐款，52%变味 



慈善组织如何达到最优化？ 
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内部 

变迁 

组织 

优化 

行业 

增值 



慈善组织如何提升公信力 
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内部组
织变迁 

• 远景宗旨 

• 信息透明 

外部问
责机制 

• 行业监管 

• 社会监督 

人力团
队优化 

• 影响机制 

• 结果导向 



慈善组织如何提升公信力 

（行动层面） 
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执行
迅速 

监督机制 

决策
优化 



慈善组织公信力具体表现 
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价值观 信任度 透明度 

问责机制 



慈善组织发展途径 
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受益
方 

执行
方 

捐赠
方 



慈善组织如何提升公信力 
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• 可替代产品 

• 业务成熟度 

• 吃包子战略 
 

• 财务收支平 

• 战略与转型 

• 忠诚型团队 

• 专业化培育 

• 高端专家库 

• 协同型人才 
 

 

• 理事会组成 

• 议事的机制 

• 民主与大局 

良好治
理 

人力资
源 

业务发
展 

可持续
发展 



社会团体是否需要转登记成为慈善组织 
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 慈善法第十条  

 本法公布前已经设立的基金会、社会团体、
社会服务机构等非营利性组织，可以向其
登记的民政部门申请认定为慈善组织，民
政部门应当自受理申请之日起二十日内作
出决定 

 符合慈善组织条件的，予以认定并向社会
公告 

 不符合慈善组织条件的，不予认定并书面
说明理由 

 



转登记与不转登记为慈善组织优劣势 

转登记为慈善组织 不转登记为慈善组织 
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有法律可依 

减免税保障 

组织规范化 

社会认可度 

缺乏法律支持 

政府购买服务 

人力资源风险 

社会关注度小 



结论：公信力是慈善组织发展的生命线 
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慈善组织内生动力源由与团队建设 

社会各界外部支持和监督体系建立 

实现政府与慈善组织体制方面分开 
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