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丁香园慢病管理案例分享 

丁香园  
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数据驱动的“保险－硬件－服务”体系 
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丁香云管家系统已经对外开放 
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被动随访 
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主动随访 



服务流程标准化 

每一个环节都有标准操作手册 

患者 

行政人员 医生 检验师 行政人员 

护士 药师 护士 
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与合作伙伴一起构建慢病管理闭环 

检验检测机构 

迪安诊断 

智能设备 

糖大夫 

保险公司 

众安保险 

药品供应链 

上海医药 

线下诊疗＋线上系统 

丁香诊所＋丁香云管家 
• 7000万美元战略投资 

• 联合腾讯微信开展面向医生和患

者的深入合作 

• 上药云健康是丁香诊所药品供应

的独家合作伙伴 

• 共同开展“线下诊所+药房”战

略布局 

• 2016年数千万元投资领健信息，

布局口腔诊所生态 

• 体外诊断领域（IVD）合作伙伴 

• 联合发布了首款糖尿病保险产品 

• 首创了浮动保额机制 
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慢病管理的“四化” 

标准化 去中心化 异步化 结构化 



Thanks 


